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Réussir un audit qualité en Francais Langue
Etrangere

Francais Langue Etrangeére (FLE
Villes : Strasbourg, Colmar, Mulhouse

Préparez-vous a conduire ou a passer un audit qualité en francais avec aisance, précision et assurance.

(o]
En présentiel ou @1 @
a distance .
Accessible CPF

Tarif Inter : Nous consulter

Mise a jour le 17 juin 2026

Vous devez présenter vos processus qualité en Francais Langue Etrangéere ? Répondre aux questions d'un auditeur étranger
ou conduire un audit aupres de partenaires internationaux ?

Vous apprendrez a comprendre et utiliser le vocabulaire spécifique, expliquer vos méthodes et justifier vos choix avec clarté.

Avec le CEL Alsace, développez des compétences et soyez immédiatement opérationnel pour réussir vos audits en Francais
Langue Etrangére .

Les points forts de |la formation ?

@ Formation 100 % individualisée selon vos situations QHSE réelles

@ Formateurs expérimentés maitrisant le vocabulaire et les pratiques techniques QHSE

@ Mises en situation concretes : préparation et conduite d’audit, réponses aux auditeurs, présentation des processus ...
@ Possibilité de travailler sur vos documents authentiques: référentiels, procédures, indicateurs, rapports d'audit

@ Flexibilité dans le rythme et les horaires pour s'adapter a vos contraintes professionnelles

A qui s’adresse |la formation ?

Public Pré-requis

Toute personne amenée a devoir mener ou Niveau A2 minimum : réalisation d’un test de
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répondre a un audit en frangais positionnement
En-deca d’un niveau A2, un programme adapté
peut étre proposé

Programme de |la formation

Ce programme est modulable : chaque parcours est ajusté sur mesure selon le niveau de I'apprenant, ses priorités
opérationnelles et le contexte de I'entreprise.

1. Contacts & collegues

Se présenter et présenter son rdle

Présenter ses collegues et préciser leurs responsabilités dans |'organisation

Expliquer la structure et les activités de son entreprise, de son département ou service
Etablir un premier contact professionnel avec politesse et clarté

2. Présenter des informations techniques

Décliner les étapes et séquencement d’un processus

Situer un procédé dans le systéme global de management qualité de I'entreprise
Donner des explications et consignes

Vérifier I'application de régles, normes et procédures

3. Comprendre et expliquer des processus complexes

Utiliser le vocabulaire spécifique a sa fonction

Expliquer les méthodes et outils propres a la Qualité, la Sécurité et I'Environnement

Lire et comprendre des documents professionnels (manuels, notices d’emploi, documents techniques...)
Rédiger un rapport ou un compte rendu

4. S'exprimer avec aisance lors des visites d’usines, audits QSE, audits fournisseurs...

Organiser et animer une visite de site

Acquérir le vocabulaire nécessaire pour comprendre et exprimer les données chiffrées de I'entreprise
Participer a des échanges de bonnes pratiques

Présenter, argumenter, proposer, convaincre lors de réunions techniques

5. Réaliser une mission d’audit a I'étranger
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Rédiger un rapport d'audit

Modalités de la formation

Modalités d’organisation

e Formation en présentiel ou a distance
e Planning défini sur mesure selon vos
disponibilités et modulable a tout moment.

Rédiger le périmetre de I'audit (le contexte et les thémes a auditer sur place)
Elaborer le programme d’audit (identifier les risques, récupérer des documents....)
Participer a la réunion d’ouverture (expliquer le déroulement de I'audit)

Effectuer les entretiens des audités
Déterminer les forces et les faiblesses suite aux constats et ensuite les recommandations

Approche communicative et interactive : priorité a la pratique concréete de la langue en contexte professionnel.
Cours individuels personnalisés : un suivi sur mesure, centré sur vos besoins spécifiques.
Participation active des apprenants favorisant la confiance et I'aisance en langue étrangere
Mises en situation concreétes : entrainement directement inspiré de vos situations professionnelles.
Formation réalisable en visioconférence : combinez efficacité et praticité, sans contrainte de déplacement.

Validation de la formation

o Attestation de compétences linguistiques
détaillée
e Attestation de suivi de formation

e Certification CLOE en option

Evaluation des connaissances

e Mise en situation et/ou tests

Liens pour le financement

Cette formation peut étre financée par votre CPF.

Accédez a votre compte de formation

Chiffres clés

2051

stagiaires formés
en 2025

CCI Campus Alsace - Strasbhourg
234 Avenue de Colmar, 67021,

Strasbourg

90.5 %

de satisfaction
en 2025

CCI Campus Alsace - Colmar
4 Rue du Rhin, 68000, Colmar

89 %

de recommandation
en 2025

CCI Campus Alsace - Mulhouse
15 Rue des Freres Lumiére, 68350,

Mulhouse
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