
CCI Campus Alsace - Strasbourg
234 Avenue de Colmar, 67021,
Strasbourg

CCI Campus Alsace - Colmar
4 Rue du Rhin, 68000, Colmar

CCI Campus Alsace - Mulhouse
15 Rue des Frères Lumière, 68350,
Mulhouse

Formation Utiliser l’IA pour répondre à vos
besoins professionnels
Intelligence artificielle Informatique / SI Digital / Web Efficacité professionnelle

Référence de la formation : W001
Villes : Strasbourg, Mulhouse

Booster votre compétitivité en maitrisant l’art de ChatGTP pour obtenir des réponses sur mesure à vos besoins
professionnels.

En présentiel ou
à distance

Accessible

Durée : 1 jour (7 heures)
Tarif Inter : 590 € net

Tarif intra sur demande

Mise à jour le 9 mars 2026

Vous avez entendu parler de ChatGPT, mais vous ne savez pas comment l’utiliser de manière efficace et productive ?

Découvrez comment vous servir de ChatGPT et tirer le meilleur parti de cette nouvelle technologie.

Utiliser et interagir avec ChatGPT pour obtenir des réponses précises, rédiger du contenu de qualité, et automatiser des
tâches simples. Vous découvrirez comment formuler des questions et des demandes pour obtenir des réponses pertinentes.
Vous serez en mesure d’intégrer ChatGPT dans votre flux de travail quotidien et ainsi améliorer votre productivité.

Objectifs de la formation
Savoir utiliser ChatGPT pour ces besoins professionnels
Créer des contenus pertinents avec ChatGPT
Utiliser les Prompts pour orienter l’IA
Automatiser des taches avec ChatGPT
Garder un esprit critique sur ce qui a été produit
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A qui s’adresse la formation ?

Public
Toute personne désirant utiliser
l’intelligence artificielle pour ses besoins
professionnels

Pré-requis
Aucun

Les points forts de la formation ?
Formation animée par un expert

Découvrir la puissance de l’IA dans son activité professionnelle.

Programme de la formation
1. Introduction à ChatGPT

Comprenez ce qu’est une Intelligence Artificielle et comment fonctionne ChatGPT.
Découvrez des exemples inspirants d’IA dans la vie réelle.
Apprenez comment ChatGPT révolutionne la création de contenu.
Explorez les possibilités de ChatGPT dans votre vie professionnelle

2. Création de Conversations
Entamer une conversation avec ChatGPT
Ajouter du contexte pour obtenir des réponses cohérentes.
Évaluer et améliorer les réponses de ChatGPT.

3. Personnalisation avec des instructions génératives « Prompts »
Utiliser les instructions génératives « Prompts » pour orienter ChatGPT et affiner vos réponses.
Créer de scripts de conversion personnalisés.

4. Prévention des Biais et des réponses inappropriées
Comprendre les biais dans les réponses de ChatGPT.
Appliquer des méthodes pour minimiser les réponses inappropriées.
Détecter et atténuer les biais.

5. Exploiter les possibilités de l’IA
Donner une personnalité à ChatGPT avec la génération de persona.
Apprenez à réaliser une fiche produit.
Créer des slides pour PowerPoint sur une thématique donnée.
Rédiger un article de blog.
Générer un tableau de données…
Garder un esprit critique sur ce qui a été produit.
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Modalités de la formation
Modalités pédagogiques

Apports théoriques et méthodologiques
Questionnement interactif
Exercices d’application

Évaluation des connaissances

L’intervenant vérifie régulièrement au cours de la
formation le degré d’atteinte des objectifs
pédagogiques à travers des exercices d’application, des
simulations ou des études de cas

Organisation

En présentiel

Validation de la formation

Attestation d’évaluation des acquis
Attestation de suivi de formation

Chiffres clés

92 %
de recommandation

en 2025

93 %
de satisfaction

en 2025

81 %
de réussite CCE

en 2025
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