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Formation Construisez votre assistant IA
personnalisé - Le Fine-Tuning

Intelligence artificielle Digital / Web Efficacité professionnelle

Référence de la formation : Y020
Villes : Strasbourg, Colmar, Mulhouse

Passez du simple “prompt” a un assistant IA sur-mesure.

Vous apprendrez & personnaliser une IA, en lui fournissant vos propres données et vos processus quotidiens. A I'issue de |a
journée, chaque participant repart avec un assistant opérationnel, prét a étre utilisé ou amélioré dans son environnement
de travail.

Animée par nos experts : Ugo BERTONCINI & Martin MARCEL

En présentiel ou Accessible
a distance

Durée : 1 jour (7 heures)
Tarif Inter : 890 € net

Tarif intra sur demande

Mise a jour le 12 juin 2026

Cette formation est le module 3 du parcours complet Maitriser I'lA pour booster votre performance professionnelle !

Cette formation sensibilise aux différentes approches de personnalisation de I'lA, du prompt engineering au fine-tuning
profond. Elle explique comment adapter un modele pour des besoins métiers spécifiques et en améliorer la pertinence.
Les aspects lIégaux comme le RGPD et les droits d’auteur sont abordés pour garantir une IA conforme.

Les participants apprennent a créer, tester et affiner leurs propres GPTs spécialisés.

Des cas d'usage concrets illustrent les possibilités d’automatisation (SAV, onboarding, contenus, etc.).
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L'objectif est de faire de I'lA un levier opérationnel et stratégique dans I'entreprise.

Objectifs de la formation

o Accroitre la pertinence des réponses en adaptant le modele a vos propres données .
o Construire et paramétrer un assistant IA pour une tache donnée (SAV, onboarding, création de contenus, etc.).
o Accélérer au maximum vos flux de travail.

A qui s’adresse |la formation ?

Public Pré-requis
e Toute personne souhaitant développer e Avoir suivi, impérativement le module 2
I'usage quotidien de I'lA dans son métier. car sans maitrise des prompts pas de

personnalisation possible.
Disposer d’'un ordinateur portable
e Avoir un abonnement a ChatGPT Plus.
e Apporter un corpus de documents
d’entreprise ou de poste (FAQ,
procédures, fiches produit...) pour créer
votre assistant.

Les points forts de la formation ?

e Approche 100 % terrain : animée par des praticiens qui déploient déja I'lA dans des TPE-PME alsaciennes .
e Résultats immédiats : chaque participant repart avec un assistant fonctionnel .

o Ateliers orientés métier : création d’assistants adaptés aux problématiques réelles des participants.

Programme de |la formation

1. Fondamentaux du Fine-Tuning

e Rappels sur les aspects techniques indispensables.
e Sélection et vérification du corpus (nettoyage, mise au bon format).

2. Construction de I’assistant

o Réflexion sur les cas d'usage possibles (SAV, onboarding, contenus, etc.).
e Rédaction du prompt source de |'assistant.
e Mise a disposition de vos propres données a I'assistant.
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3. Ateliers pratiques

e Tests en conditions réelles, ajustements en direct, itérations guidées.
e Amélioration et analyse de la pertinence.

Modalités de la formation

Modalités pédagogiques Organisation

Apports méthodologiques ciblés, démonstrations live, En présentiel ou en distanciel
exercices d'application individualisés, retours
d’expérience collectifs.

Evaluation des connaissances Validation de la formation
Validation de I'assistant en fin d’atelier, feedback du Attestation d'évaluation des acquis
formateur. Attestation de suivi de formation

Chiffres clés

92 % 93 % 81 %

de recommandation de satisfaction de réussite CCE
en 2025 en 2025 en 2025
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